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投标人全称（公章）： 智成时空（西安）创新科技有限公司 

 

项目编号及包：  青海省水资源基础调查（青海诚鑫竞磋（服务）2026-043） 

  

供应商名称 磋商报价(总价，元) 项目编号
项目名
称

服务期 服务承诺及其他

智成时空（西
安）创新科技
有限公司

1128800

青海诚鑫竞
磋（服
务）2026-

043

青海省
水资源
基础调
查

2026年10
月15日前
完成并交
付

1.质量保证：我方建立全流程质量管控体系，严格遵循项目标准规范，对各环节进行质
量校验。对三维水体模型数据成果实行“两级检查”制度；对水资源基础调查数据库成果

实行“两级检查，一级核验”制度，确保成果精准可靠。
2.服务响应承诺：

（1）免费服务期：自项目总体验收合格之日起，提供12个月免费技术支持服务期；
（2）后续服务响应时间：本项目在采购人指定地点进行服务，接到服务需求2小时内响
应，4小时内出具专业解决方案；需现场服务的，工作人员8小时内抵达项目指定地点；

同步开通7×24小时技术支撑、全年无休应急响应通道。
3.服务方式承诺：采用线上远程技术支持+线下现场上门服务+常态化运维值守+应急专

项处置相结合的多元化服务方式，全流程保障项目稳定可靠运行。
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